PANDUAN PEMBAYARAN VIRTUAL ACCOUNT

PEMBAYARAN MELALUI CHANNEL BNI
A. Pembayaran melalui Kantor Cabang BNI

Setoran tunai
1. Nasabah mengisi formulir setoran rekening :
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Tata cara pengisian forrhulir Setoran Rekening :
1) Pilih setoran tunai

2) Tuliskan jumlah nominal setoran
3) Isi nama pemilik rekening dan nomor rekening virtual/ virtual account
4) Tuliskan nama dan tanda tangan penyetor

2. Nasabah menuju counter teller untuk menyetorkan tunai beserta kelengkapan formulir setoran rekening

Pemindahbukuan/transfer
1. Pelanggan mengisi formulir pemindahbukuan rekening :
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Tata cara pengisian formulir Pemindahbukuan :

1) Isitanggal transaksi
2) Tuliskan Nama Penerima (Nama Pemilik VA), Nomor Virtual Account dan nama Cabang (Bank BNI) pengelola

rekening beserta jumlah uang yang akan disetorkan/dipindahbukukan berikut terbilang.
3) Tuliskan nama dan nomor rekening penyetor dan BNI Cabang pembuka rekening.

2. Nasabah menuju counter teller untuk menyampaikan kelengkapan formulir transfer dan melakukan transaksi



B. Pembayaran melalui ATM BNI
1. Masukkan kartu Anda

5. Pilih “Transfer”
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2. Pilih Bahasa
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9. Masukkan nominal transfer
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C. Pembayaran melalui SMS Banking
1. Buka aplikasi SMS Banking BNI

3. Ketik nomor Virtual Account dan Nominal Transfer
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10. Konfirmasi pemindahbukuan
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2. Pilih menu Transfer
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4. Pilih “Yes” kemudian “Send”




5. Reply sms dengan ketik pin digit 2&6
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Dapat juga langsung mengetik sms dan kirim ke 3346 dengan
format:
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D. Pembayaran melalui Internet Banking
1. Ketik alamat https://ibank.bni.co.id kemudian klik
“Masuk”.
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6. Transaksi Berhasil
Col + B ERRE SN T

# N

[+
< 8 3340

L TR B [ 1) 7%
3 B2

g rerd; ame
Pt b zagl bz 255 TN Anks

’ X FrRpaton
CHI S TARENGIN S0
i TFp it ®
" L L . -~
Pp ST Eady benleec | Ml

-

L

2. Masukkan User ID dan Password
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https://ibank.bni.co.id/

3. Klik menu “TRANSFER” kemudian pilih “TAMBAH 4. Masukkan nama dan nomor VA
REKENING FAVORIT”. lJika menggunakan desktop untuk
menambah rekening pada menu “Transaksi” kemudian “Atur ANTAR REKENING BNI
Rekening Tujuan” lalu “Tambah Rekening Tujuan”
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5. Masukkan Kode Otentikasi Token 6. Nomor rekening tujuan berhasil ditambahkan
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7. Kembali ke menu “TRANSFER”. Pilih “TRANSFER ANTAR 8. Pilih Rekening Debit dan ketik nominal, lalu

REKENING BNI”, kemudian pilih rekening tujuan. masukkan kode otentikasi token.
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9. Transfer Anda Telah Berhasil
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E. Pembayaran melalui Mobile Banking
1. Akses BNI Mobile Banking dari handphone kemudian 2. Pilih menu Transfer
masukkan user ID dan password
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3. Pilih “Antar Rekening BNI” kemudian “Input Rekening 4. Masukkan nomor Rekening Debit dan Rekening
Baru”
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5. Konfirmasi transaksi dan masukkan Password Transaksi.
Transaksi Anda Telah berhasil
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PEMBAYARAN MELALUI CHANNEL BANK SELAIN BNI

A. Pembayaran melalui Kantor Cabang/Outlet Bank Lain

1. Nasabah mengisi formulir Pengiriman Uang/Transfer :
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Tata cara pengisian formulir Kiriman Uang :
1) Isi tanggal transaksi
2) Pilih jenis pengiriman (Kliring)
3) Isikan no rekening penerima (Virtual Account) dan nama penerima (nama pelanggan) dan alamat
4) Isikan nama pengirim (nama pelanggan) berikut alamat dan nomor rekening yang akan didebet.
5) Isikan nama bank tujuan yaitu Bank BNI berikut alamat sesuai contoh.
6) Isikan data yang diperlukan sesuai contoh.

2. Nasabah menuju counter teller untuk menyampaikan kelengkapan formulir transfer dan melakukan transaksi

B. Pembayaran melalui ATM Bank Lain
Layanan melalui ATM PRIMA, BERSAMA & LINK
(Dilakukan oleh Nasabah Bank Lain menggunakan ATM Bank ybs & ATM Bank Lain)
Layar dan alur transaksi dapat berbeda mengikuti channel ATM Bank tersebut
Transaksi melalui transfer ke rekening virtual account dengan tujuan bank BNI

1. Pilih menu TRANSAKSI LAINNYA, lanjut pilih menu TRANSFER :
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2. Pilih KE REKENING BANK LAIN, masukan kode Bank BNI (009) dilanjutkan pilih BENAR :

D AR SR T A S ]

LUNTIE. MEMBATALKAN TRAMSAK 5D
I LEAN LARCLL

DATTAR =~
S4HNDI EAMK

SALYL T

LINTUE. MEMEATA N TRAMESKST
TLCEAN -CL

3. Masukan nominal pembayaran, lanjut pilih BENAR. Input nomor Virtual Account pilih BENAR untuk
melanjutkan :
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4. Pilih rekening yang akan di debit, ATM akan memunculkan layar konfirmasi , pilih BENAR untuk
melanjutkan :
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5. Pilih SALAH untuk mengakhiri transaksi, ATM akan mengeluarkan Struk sebagai bukti transaksi :
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C. Pembayaran melalui Internet Banking Bank Lain
Transaksi melalui transfer ke rekening virtual account dengan tujuan bank BNI

1. Pelanggan Menggunakan Menu transfer Ke Rek. Bank lain DN :
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Isikan data-data penerima transfer sbb :

1. Isi Nomor Rekening nasabah yang akan digunakan

2. Isi Nomor Rekening Virtual Account Tujuan

3. Isi Cabang Bank Penerima (BNI)

4. Masukan Jumlah Nominal transfer.

5. Metode pembayaran disarankan menggunakan transfer bank online.




